BUSINESS COMMUNICATION TIPS

Business Communication e un laboratorio utile e divertente di 3 ore dove i partecipanti si
allenano sul come realizzare un meeting memorabile in presenza e una call strabiliante da
remoto.

Guidati da Sonia Regola, Trainer Internazionale sulle migliori tecniche di comunicazione, i
partecipanti apprendono nella prima fase il proprio stile di comunicazione insieme ai nuovi
trucchi del mestiere da inserire neiloro futuri momenti di Business Communication.

Nella seconda fase, divisi in gruppi si esercitano su come saper modificare la comunicazione a
seconda dellinterlocutore, come aprire con impatto, come catturare e mantenere 'attenzione,
come affrontare le abiezioni, come gestire ogni tipo di ostacolo e come chiudere con successo.

NUMERO PARTECIPANTI: 6 >100
DURATA: 3 ORE CIRCA

LINGUE DISPONIBILI: ITALIANO, INGLESE
PERSONALIZZABILE
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